
申请从事互联网上网服务经营活动审批

服务指南

一、事项编码

TE410503WW00000001400012201100003

二、适用范围

本标准规定了申请从事互联网上网服务经营活动审批

事项编码、事项类型、设立依据、受理机构、决定机构、办

理条件、申办材料、办理方式、办理流程、办理时限、收费

依据及标准、结果送达、咨询方式、监督投诉渠道、办理地

址和时间。

本标准适用于安阳市北关区申请从事互联网上网服务

经营活动审批的事宜。

三、事项类型

行政许可

四、设立依据

《互联网上网服务营业场所管理条例》（2002年8月14日

国务院第62次常务会议通过 根据2010年12月29日国务院第

138次常务会议通过的《国务院关于废止和修改部分行政法

规的决定》第一次修正 根据2016年2月6日发布的国务院令

第666号《国务院关于修改部分行政法规的决定》第二次修



正）第四条：“县级以上人民政府文化行政部门负责互联网

上网服务营业场所经营单位的设立审批。……”

第十条：“互联网上网服务营业场所经营单位申请从事

互联网上网服务经营活动，应当向县级以上地方人民政府文

化行政部门提出申请，……”

五、受理机构

北关区文化广电体育旅游局

六、决定机构

北关区文化广电体育旅游局

七、办理条件

互联网上网服务营业场所经营单位从事互联网上网服

务经营活动，应当具备下列条件：

1、有企业的名称、住所、组织机构和章程；

2、有与其经营活动相适应的资金；

3、有与其经营活动相适应并符合国家规定的消防安全

条件的营业场所；

4、有健全、完善的信息网络安全管理制度和安全技术

措施；

5、有固定的网络地址和与其经营活动相适应的计算机

等装置及附属设备；

6、有与其经营活动相适应并取得从业资格的安全管理



人员、经营管理人员、专业技术人员；

7、法律、行政法规和国务院有关部门规定的其他条件。

符合互联网上网服务营业场所的最低营业面积、计算机

等装置及附属设备数量、单机面积的标准。

符合国务院文化行政部门和省、自治区、直辖市人民政

府文化行政部门规定的互联网上网服务营业场所经营单位

的总量和布局要求。

中学、小学校园周围200米范围内和居民住宅楼(院)内

不得设立互联网上网服务营业场所。

八、申办材料

1、互联网上网服务营业场所筹建申请表；

2、营业执照和章程(营业执照内要事先增加相应许可经

营项目）；

3、法定代表人或者主要负责人的身份证明材料；

4、营业场所的房屋证明文件或者租赁意向书（附出租

人的房屋证明文件）；

5、公安消防部门出具的消防安全符合规定的证明文件；

6、公安信息网络安全部门出具的信息网络安全合格证

明文件；

7、经营管理技术系统安装证明文件；

8、ISP接入意向书（接入速率、固定IP地址和E-mail地



址）；

9、营业场所建筑平面图、位置图、计算机和摄录像设

备分布图；

10、申请人身份证原件（由委托代理提交的，应出具申

请委托书及代理人身份证明复印件）。

九、办理方式

行政服务中心窗口受理

十、办理流程

1、申请：申请人通过政务服务网或办事大厅提交有关

申请材料，并对其申请材料实质内容的真实性负责。

2、受理：主管部门对申报材料进行审核，需补正材料

的，需通知申请人一次性补正补充材料；材料完整的，做出

是否受理决定。

3、审查：主管部门相关承办科室对申报材料内容进行

审查（需要现场勘查的，由审批科室组织相关业务科室进行

现场勘查）。

4、决定：审查完成后，由主管部门在承诺时限内作出

是否准予行政许可决定。

十一、办理时限

（一）法定时限

自受理之日起20个工作日。



（二)承诺时限

自受理之日起10个工作日。

十二、收费依据及标准

（一）收费项目

无

（二）收费依据

无

（三）收费标准

无

十三、结果送达

申请对象窗口领取

十四、咨询方式

一、固话咨询:0372-2235130

二、网上咨询地址：

http://was.hnzwfw.gov.cn/evaluation-web/userAuthent

/getUserAuthent.do?flag=3

十五、监督投诉渠道

一、固话投诉:0372-2235131

二、网上投诉地址：

http://was.hnzwfw.gov.cn/evaluation-web/userAuthent/getUserAuthent.do?flag=3
http://was.hnzwfw.gov.cn/evaluation-web/userAuthent/getUserAuthent.do?flag=3


1、河南省政务服务网上投诉平台:

http://was.hnzwfw.gov.cn/evaluation-web/userAuthent

/getUserAuthent.do?flag=4

2、 河南省信访局网上投诉平台:

http://wsxfdt.xfj.henan.gov.cn:8080/zfp/webroot/ind

ex.html

3、 河南省纪委网上投诉平台:

http://henan.12388.gov.cn/

十六、办理地址和时间

安阳市北关区解放大道街道 11号 北关区市民之家三楼大厅

文广体旅局窗口

周一至周五， 法定节假日除外. 夏季:上午 08:00-12:00 下

午 15:00-18:00； 冬季：上午 08:00-12:00 下午 14:30-17:30。

http://henan.12388.gov.cn/

