
北关区政务服务大厅“线上办理”倡议书

广大辖区居民朋友：

大家好！北关区政务服务大厅是为辖区企业和居民提

供政务服务的公众场所，人流密集、空间密闭。为保障辖

区居民群众的身体健康，以高效优质的服务满足辖区企业

和群众办事需求，特发出以下倡议：

倡议通过“网上办”“掌上办”“不见面审批”方式

办理业务，避免人员聚集造成交叉感染。您可以通过以下

三种方式，实现网上业务申报。

（1）通过河南政务服务网申请办理

企业和辖区居民群众可以登录河南政务服务网

（http://ay.hnzwfw.gov.cn/），选择安阳市--北关区--

某某局（委）--个人办事或者法人办事--按照“五大分类”

或者通过搜索引擎在线搜索办理。



（2）安馨办

扫描下方二维码安装“安馨办”APP，打开“安馨办”

APP，注册登录后，点击相应事项可进行线上办理。

（3）通过“豫事办”APP 客户端或“豫事办”支付

宝小程序办理。

打开“豫事办”APP 或通过打开支付宝—>城市服

务—>点击“豫事办”图标进入。豫事办 APP 以“人生

大小事”为服务核心，接入了税务、人社、教育、公安、

卫健、住建、民政等热点事项，为全省人民提供覆盖“生



老疾病，衣食住行，安居乐业”全生命周期的移动端便

民服务。

咨询投诉电话：0372-2263630

附件：北关区政务服务大厅业务咨询电话一览表
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