
安北政数〔2022〕97 号

关于调整北关区政务服务“好差评”工作

领导小组的通知

机关各股室、便民服务中心：

为全面及时准确了解企业和群众对政务服务的感受和

诉求，接受社会监督，有针对性地改进政务服务，提升政府

工作效能，优化营商环境，建设人民满意的服务型政府，根

据国家、省、市关于建立政务服务“好差评”制度，提高政

务服务水平通知要求，北关区政务服务和大数据管理局决定

调整政务服务“好差评”工作领导小组。领导小组成员名单

如下：



一、领导小组人员组成

组 长：杨 宁 局 长

副 组 长：李 静 副局长

刘艳玲 便民中心主任

成 员： 张瑞杰、张紫薇、郭继伟、谢敬寺、吴为

坤、靳溢彩

领导小组下设办公室，办公室设在区政务服务和大数据

管理局办公室，承担领导小组日常工作，对工作进展情况进

行具体安排指导和督导督查，统筹做好“好差评”推进工作。

二、领导小组下设机构人员构成及职责分工

( 一 ) “好差评”业务推广组

组 长： 李 静

副 组 长： 吴为坤

成 员： 政务服务业务人员和窗口工作人员

主要职责：负责好差评网上评价、窗口评价以及向街道

社区延伸推广工作。

( 二 ) “好差评”联动服务评价推广组

组 长：刘艳玲

成 员：联动服务工作人员

主要职责：负责联动服务电话邀评、短信评价等好差评

工作。



( 三 )“好差评”后勤保障组

组 长：张紫薇

成 员：财务工作人员

主要职责：负责好差评硬件和经费保障工作。
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